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Introducción

Actualmente, la educación superior juega un rol de suma im-
portancia en la vida de muchos/as jóvenes y es parte funda-
mental de su futuro, debido a que muchas veces su éxito aca-
démico define en gran medida su posterior éxito profesional. 
Hoy en día las exigencias del mercado laboral reclaman que las 
y los profesionales cuenten con una serie de competencias ad-
quiridas enfocadas a la búsqueda de resultados, como señalan 
Simons & Machesschlein (2014): “Enseñar, estudiar y practicar 
son un trabajo. Encontrar la forma y formarse a uno mismo re-
quiere esfuerzo y paciencia” (p.26). Ello conlleva una gran ve-
locidad a los procesos formativos. Actualmente, las diferentes 
actividades de nuestro quehacer académico están sometidas a 
la necesidad de mostrar efectos y resultados de manera casi in-
mediata. Esto ha producido que el rol del docente haya variado 
últimamente y, con ello, los enfoques a la hora de formar a fu-
turos profesionales. Pulido Cortés (2018) habla sobre aspectos 
fundamentales de la escuela. Entre otros, se refiere “la falta de 
motivación de niños y jóvenes, que se sustenta en la relativiza-
da idea de que los niños y jóvenes no quieren aprender o, en 
su expresión más corriente, de que el aprendizaje es aburrido o 
que no sirve para nada” (p.10).  

Ante esta realidad, la aparición en contextos académicos del 
portafolio de evidencias como instrumento de evaluación em-
pieza a tomar mayor fuerza, impulsado por los ejemplos de 
éxito en diversas escuelas de Chile. Entre ellas podemos en-
contrar a la Universidad de Chile y la Universidad Central, las 
cuales recibieron incluso una acreditación por parte de la Royal 
Institute of British Architects (RIBA): existen artículos digitales 
que corroboran esta afirmación, como el de Roxana Alvarado, 
Comunicaciones FAU, (2021).

Quienes implementan el uso de este instrumento en su proce-
so evaluativo: promovieron el cambio de un paradigma basado 
en la enseñanza, centrado en el profesor, hacia el enfoque basa-
do en el aprendizaje, centrado en el/la estudiante. En la actua-
lidad, el/la arquitecto/a se desempeña en variados escenarios 
que hasta hace algunos años eran impensados. Esto conlleva a 
que la cantidad de información que debe manejar en su proce-
so de formación sea variada y multidisciplinar. Es por ello que la 
aparición del portafolio de evidencia y validación del proceso 
de aprendizaje significativo en las diferentes asignaturas es fun-
damental, para fundamentar esto existe el estudio de Ordoñez 
Olmedo (2019) que toca la temática del aprendizaje significati-
vo como base de las metodologías innovadoras.

Si bien es cierto que, el portafolio como instrumento de tra-
bajo académico genera beneficios en diferentes procesos de 
gestión de la universidad, la generación de evidencia, mejora 
continua y control de los procesos formativos, en la actualidad, 
no existen datos tangibles que evidencien cómo se percibe 
esto hacia el  interior del aula; ¿cuál es la percepción de los y 
las estudiantes y de los y las docentes en lo que se refiere a los 
procesos de enseñanza y aprendizaje apoyados por el portafo-
lio de evidencias?. 

Para entender la brecha de investigación, no existen documen-
tos que hablen del uso del portafolio en la carrera de Arqui-
tectura, pero podemos referenciar ciertos conocimientos con 
estudios como el de May Cen, I., May Cen, C., & Mazún Cruz, R. 

RESUMEN
La investigación examinó la percepción de la comunidad académica, 
incluyendo docentes y estudiantes de arquitectura, respecto al impacto del 
Portafolio de Evidencias (PE) en el aprendizaje. Originado por requisitos de 
la Acreditación Internacional de la Royal Institute of British Architects, el PE 
ha perdurado como un medio para medir el aprendizaje arquitectónico. Sin 
embargo, la brecha entre el proceso y los resultados de aprendizaje a menudo 
no refleja completamente el conocimiento adquirido. El PE surge como una 
solución, facilitando la reflexión, autoevaluación y autocrítica de los estudiantes, 
según García-Carpintero (2017): “Lo conciben como un recurso valioso que 
ha facilitado su proceso reflexivo, de autoevaluación, generando formas de 
autocrítica y análisis sobre su práctica; con la posibilidad de realizar cambios 
para mejorarla” (p.242).

La investigación, realizada en una universidad de la Región Metropolitana, 
utilizó una metodología mixta (CUALI-Cuanti) con enfoque exploratorio/
fenomenológico, empleando entrevistas y encuestas. Los resultados revelaron 
que el proceso y la autoevaluación impacta positivamente en las calificaciones 
y el aprendizaje. La intención fue destacar cómo el uso del PE puede mejorar 
los procesos de aprendizaje durante la formación profesional.

ABSTRACT
The research examined the perception of the academic community, including 
architecture professors and students, regarding the impact of the Evidence 
Portfolio (EP) on learning. Originating in the International Accreditation of 
the Royal Institute of British Architects’ requirements, the EP has endured as 
a means of measuring architectural learning. However, the gap between 
learning process and outcomes often does not fully reflect the knowledge 
gained. The EP emerges as a solution, facilitating the reflection, self-evaluation 
and self-criticism of the students, according to García-Carpintero (2017) “They 
conceive it as a valuable resource that has facilitated their reflective and self-
evaluation process, generating forms of self-criticism and analysis about 
their practice; with the possibility of making changes to improve it” (p.242). 
The research, carried out at a university in the Metropolitan Region, used a 
mixed methodology (QUALI-Quanti) with an exploratory/phenomenological 
approach, using interviews and surveys. The results revealed that the process 
and self-assessment positively affects grades and learning. The intention was to 
highlight how the use of EP can improve learning processes during professional 
training.
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(2016), en el cual se habla del Portafolio de Evidencias y su uti-
lidad en la evaluación, formación y acreditación en ingeniería. 

Tras un análisis reflexivo sobre el aporte del Portafolio de Evi-
dencias como instrumento para evidenciar y validar los resul-
tados de aprendizaje en la carrera de Arquitectura, podemos 
entender que no existen datos asociados a la percepción de 
estudiantes y profesores sobre la vinculación con los aprendi-
zajes obtenidos por los y las estudiantes. A pesar de ello po-
demos referenciar estudios similares como el portafolio como 
metodología de enseñanza-aprendizaje de García-Carpintero 
(2017), el portafolio en la cultura de evaluación de Picón-Jáco-
me (2021) o la experiencia de este instrumento en estudiantes 
de la UPC de Armengol, Hernández, Mora, Rubio, Sánchez, y 
Valero, M. (2009). 

En el caso de la variedad de aplicaciones que tiene el Portafolio 
de Evidencia en la formación profesional podemos encontrar 
estudios como el de Hernández González, & Trujillo Ortiz (2017). 
En ellos, aplican este instrumento en la modalidad de titulación, 
pero lo más cercano al estudio realizado en este documento en 
el ámbito cuantitativo es el de Cebran (2011) y Villaorta Hurtado 
(2018), donde se midió el impacto de las reflexiones de los estu-
diantes con el uso del portafolio digital, y en el cualitativo es el 
de Gómez Urrutia y Arellano Faundez (2019), donde se estudió 
el portafolio para medir la reflexión de estudiantes de educa-
ción física como enseñanza de la metodología cualitativa. 

Portafolio de Evidencias 

Es relevante buscar herramientas fiables que permitan optimi-
zar el análisis de los resultados de aprendizaje, que faciliten en 
las universidades y escuelas generar una mirada general del 
cumplimiento de sus competencias de manera expedita y que 
se constituyan como instrumentos que aumenten el conoci-
miento adquirido durante su proceso formativo. Es por ello que 
se plantea el ejercicio en una escuela de arquitectura que se 
ha sometido al proceso de acreditación de la Royal Institute of 
British Arquitects (RIBA), donde el Portafolio de Evidencias se 
convirtió en el instrumento que la institución en cuestión utili-
za para validar sus procesos formativos.

La escuela seleccionada aplica el Portafolio de Evidencias desde 
el año 2011. Se espera, en este sentido, obtener información 
de estudiantes y profesores/as que han utilizado este instru-
mentos y durante el desarrollo de esta investigación se busca 
abordar temáticas relacionadas sobre el uso y resultados del 
Portafolio de Evidencias en la formación de arquitectos, su evo-
lución durante los últimos años y las modalidades en que ha 
sido implementado. 

En la revisión de diversos referentes que hablan del portafolio, 
podemos considerar que, dependiendo del uso específico o la 
aplicación de este, existen una diversidad de entendimientos y 
definiciones. 

Para este estudio, el Portafolio de Evidencias es un instrumen-
to de registro del estudiante, cuyo propósito es almacenar y 
reflexionar sobre los trabajos, documentos y todo tipo de ma-
terial que se produzca durante su proceso formativo, especí-
ficamente en el transcurso de cada una de las asignaturas de 
la carrera. Al respecto, May Cen. I, May Cen. C & Mazún (2017) 
especifican que: 
“El portafolio de evidencias consiste en una colección delibera-

da de trabajos, orientada por objetivos de aprendizaje, que tie-
ne como público principalmente al propio estudiante.  En esta 
estrategia es indispensable que profesor y alumno converjan, a 
fin de valorar el desempeño de este último y para la toma de 
decisiones que impliquen la regulación del proceso enseñan-
za-aprendizaje” (p.1).

Durante la revisión de estudios, artículos, tesis o libros enfoca-
dos directamente en la percepción del portafolio de eviden-
cias, no se pudieron encontrar referencias enfocadas directa-
mente en este ámbito y la implementación o resultados para la 
carrera de Arquitectura o similares. Es por ello que se plantea la 
necesidad de uno enfocado principalmente en el área de estu-
dio, debido a que el único estudio similar, pero en la carrera de 
contabilidad, fue realizado por Bobadilla Conde (2021).

El estudio busca representar la percepción real por parte de 
docentes y estudiantes sobre el uso de este instrumento y su 
incidencia en el aprendizaje, lo cual no se evidencia claramente 
en la mayoría de textos relacionados; estos se encuentran en-
focados principalmente en los resultados o en la validación de 
competencias. Torres (2020) especifica que:

“Para este modelo del proceso reflexivo se retoma la propues-
ta de la conciencia reflexiva, como aquella que permite revi-
sar el papel sobre nosotros y sobre los otros seres pensantes, 
considerando el papel que cumple la acción como parte de la 
reflexión, esto es, el comportamiento que como agentes cog-
nitivos, afectivos y sociales se manifiestan” (p.223). 

Es importante reconocer cómo el instrumento puede apoyar a 
una malla de estudios apretada. Ante esto, Moreno-Fernández 
& Moreno-Crespo (2017) concluyen en un estudio con el por-
tafolio digital que:  

“A partir de estas valoraciones concluimos que el portafolio di-
gital contribuye al proceso de enseñanza-aprendizaje, favore-
ciendo que el alumnado sea consciente de este, y acercándole 
progresivamente a un aprendizaje más autónomo y responsa-
ble” (p.13). 

En base a esto, es indispensable comprender si los resultados 
expuestos en otros estudios representan la percepción de estu-
diantes y docentes, con la finalidad de entender el proceso de 
mejora continua que puede presentar este instrumento. 

El portafolio debe ser concebido como eje conductor del pro-
ceso formativo, con evaluaciones periódicas enfocadas en el 
proceso, y siendo solo un gran documento que muestre la línea 
de tiempo del estudiante en la asignatura. De esta manera se 
evalúan diversas áreas del conocimiento sin tener al estudiante 
en un sistema constante de evaluación de resultados. Se podrá 
entender que el conocimiento, sobre la base de un proceso se 
crea y no se adquiere y permite establecer el conocimiento de 
manera paulatina, por sobre sistema basado en resultados y 
memorizar.

Se debe plantear, para entender el impacto en el aprendizaje 
de los estudiantes, un seguimiento de la experiencia a través de 
las percepciones, como parte del proceso de mejora continua 
del sistema de portafolios, para reconocer su proceso de apren-
dizaje y si requiere modificaciones en su implementación, con 
el fin de fortalecer las metodologías aplicadas. 
La retroalimentación al estudiante y docente se realizará en 
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cada ejercicio a través de este documento, permitiendo reco-
nocer el proceso de aprendizaje que incitó los resultados fina-
les de la asignatura.  Este proceso podría permitir una coheren-
cia más marcada con los lineamientos de la escuela, evitando 
en cierto grado la libertad de cátedra, pero favoreciendo una 
formación del estudiante más fiel a lo que el programa declara. 

El estudio sobre la percepción del portafolio es un tema que 
puede levantar información para mejorar  el sistema, permi-
tiendo evidenciar si los conocimientos están siendo internaliza-
dos y no solo  memorizados por los y las estudiantes. Ante esto, 
la capacidad de recibir e incorporar  retroalimentación también 
resulta clave para un buen proceso, ya que, como se mencionó 
cada actividad depende de la ejecución exitosa de la anterior, el 
PE invita a los y las estudiantes a reflexionar críticamente sobre 
su propio desempeño y ser actor principal de su aprendizaje.

Por otra parte, la formación de futuros arquitectos por parte de 
las Instituciones de Educación Superior (IES), correspondientes 
a la transparencia de conocimientos y la pertinencia social de 
los aprendizajes, han impulsado el desarrollo y mejora conti-
nua desde los modelos educativos centrados en los resultados 
hacia una revisión de los procesos de aprendizaje durante las 
asignaturas. En el caso de la escuela en estudio, la institución 
entrega una mirada lógica y organizada de acuerdo a sus crite-
rios, pero con libertad en la metodología que utiliza el docente 
en su asignatura, aplicando como herramienta común el por-
tafolio de evidencias. 

La universidad en estudio, como las universidades adscritas a la 
acreditación internacional RIBA (Royal Institute of British Archi-
tects), utiliza el Portafolio de Evidencias como instrumento para 
la revisión de los procesos de aprendizaje durante el semestre. 
Esto debe coincidir y ser coherente para facilitar el proceso for-
mativo y asegurar los aprendizajes y logros obtenidos. 

Una problemática detectada en las asignaturas de la carrera es 
la falta de tiempo, por parte de los y las docentes, para validar el 
proceso de autoaprendizaje durante el período que abarque la 
asignatura.  Uno de los factores que incide en esto es la falta de 
herramientas que permitan la revisión del proceso. 

El PE representa una oportunidad para la institución, permite 
realizar modificaciones fundamentadas a los programas y ma-
llas correspondientes, lo que plantea la posibilidad de apro-
vechar los recursos tecnológicos como parte importante del 
diseño instruccional. La aparición de percances es inevitable. 
Ante estas posibilidades existen estudios realizados por Falcon 
Linares y Arriaz Pérez (2017), donde se centra en la construcción 
eficiente y sostenible de una carrera en base al uso del portafo-
lio como recurso de orientación universitaria.

En primer lugar, la necesidad de aplicar el uso del PE en las asig-
naturas que obtienen los resultados de aprendizaje con base 
en resultados, y en segundo lugar, implementar su uso sin au-
mentar la carga académica de los y las estudiantes. Aun así, la 
fortaleza de este instrumento permite disminuir la necesidad 
de contar con una forma de evaluación multidimensional (teó-
rica, práctica y procedimental) que permita a los/as estudiantes 
hacer una reflexión metacognitiva respecto de sus propios pro-
cesos de aprendizaje. Ello, en el entendido de que la práctica 
investigativa requiere la capacidad de coordinar información y 
ser capaz de seleccionar lo más relevante dentro de una carga 
considerable de conocimientos abstractos, pero que pocos re-

conocen como parte de lo aprendido. 

Dado el enfoque procedimental adoptado, se ha escogido el 
PE, que es una herramienta para organizar y evidenciar el traba-
jo de los y las estudiantes de manera secuencial. Es un método 
de enseñanza, aprendizaje y evaluación que consiste en la re-
flexión sobre el material producido por parte del estudiante a 
través del cual se pueden juzgar sus capacidades en el marco 
de una disciplina o materia de estudio, evidenciando el proce-
so personal de cada estudiante, permitiendo ver sus esfuerzos 
y logros, en relación con los objetivos de aprendizaje estable-
cidos previamente. Desde esa perspectiva, facilita involucrar a 
cada estudiante de forma activa en sus procesos de aprendi-
zaje, fortaleciendo sus habilidades metacognitivas y reflexivas.

En concreto, con este propósito en el horizonte, se ha diseñado 
un sistema de portafolio que fortalezca el proceso de aprendi-
zaje y facilite la revisión por parte de la escuela de la obtención 
de resultados de aprendizaje y competencias, y se retroalimen-
tará a sí mismo a través de su uso colectivo en todas las asigna-
turas. No obstante, durante el proceso de implementación se 
dio libertad a los docentes para utilizarlos como consideraran 
pertinente, siempre y cuando se realizara un documento al final 
de la asignatura. Este hito marcó una serie factores que hoy son 
parte del PE: 

• La indefinición en la recolección de la información. 
• Aumento en la carga académica de la asignatura. 
• Falta de coordinación en la organización de la información y 
los procesos realizados. 

Contribución del Estudio 

Dado que no había estudios que abordaran la temática sobre la 
percepción del PE y su incidencia en el aprendizaje de estudian-
tes de la carrera de Arquitectura y de acuerdo con lo expuesto 
y analizado, podemos considerar que en el ámbito metodo-
lógico no se ha estudiado la incidencia de este instrumento 
en el aprendizaje desde la mirada de los mismos actores que 
participan directamente (estudiantes y docentes). Es relevante 
reconocer la percepción por parte de estudiantes y docentes 
sobre el uso del PE y el proceso asociado como instrumento 
de validación de los aprendizajes durante el proceso formativo.  

En consecuencia, la finalidad del estudio cualitativo sobre la 
percepción del Portafolio de Evidencias por parte de estudian-
tes y profesores permitirá correlacionar las diferentes percep-
ciones sobre el empleo de este instrumento, criterios académi-
cos y nuevas vías para alcanzar una mejora continua pertinente 
con base en la creación de conocimiento (metacognición). En 
este sentido, contribuye a la comprensión de las variables que 
inciden en el proceso de formación de la carrera, con un impac-
to directo en la malla académica y sugiriendo vías de mejora en 
el contexto académico formativo.
  
Metodología

La presente investigación buscó en primera instancia trabajar 
con una universidad privada en Santiago de Chile. Los y las es-
tudiantes fueron encuestados con el sistema Likert en base a 
las especificadas por Matas (2018) y entrevistados, dividiendo 
los resultados en tres niveles, considerando el Taller que cursa 
el estudiante como elemento referencial. 
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• NIVEL INICIAL: Sujetos de estudio con baja experiencia en el 
uso del PE, se encuentran en 1er y 2do semestre. 
• NIVEL INTERMEDIO: Sujetos de estudio con una experiencia 
considerable en el uso del PE, se encuentran cursando 3er, 4to 
y 5to semestre. 
• NIVEL AVANZADO: Sujetos de estudio con la experiencia más 
alta que puede tener un estudiante en el uso del PE, se encuen-
tran cursando 6to, 7mo y 8vo semestre. 

Los tres escenarios son considerados de manera individual para 
poder entender la evolución del estudiante mientras avanza en 
su proceso formativo. 

En el caso de los y las docentes, las encuestas no tienen división 
por nivel, estos se dividieron en 2 grupos: 

• DOCENTES HONORARIOS: Sujetos de estudio flotantes que 
realizan 1 o 2 clases en la semana. 
• DOCENTES JORNADA: Estos trabajan a completa o media jor-
nada para la institución. 

En segunda instancia, la investigación propone entrevistas 
para doce estudiantes (cuatro por nivel), de un universo total 
de 122, y seis profesores (tres por grupo) en un universo total 
de aproximadamente 48 docentes. Considerando que era po-
sible enfrentarse con la resistencia de algunos/as docentes a 
ser entrevistados, se piensa trabajar con los datos posibles de 
conseguir o bien se procederá a entrevistar a docentes con me-
nos años de antigüedad en la universidad, aplicando todos los 
instrumentos planificados.  

Aunque el objetivo de la presente investigación es contrastar 
las percepciones/experiencias entre estudiantes y docentes, sin 
duda la investigación se puede ver más enriquecida conside-
rando encuestas de carácter cuantitativo que apoyen el desa-
rrollo cualitativo de la misma, donde se encuesto al 88% del 
cuerpo estudiantil y al 39% del cuerpo docente.

Finalmente, para discutir cada tema entre pares, se ha logrado 
armar un equipo de tres profesionales, con experiencia previa 
en el uso del Portafolio de Evidencias en la carrera de Arqui-
tectura, una ex estudiante de la carrera, un excoordinador de 
portafolio y el autor de esta tesis.

Datos Cuantitativos 

Para el análisis e interpretación de datos cuantitativos se em-
plearon tablas que mostraran los porcentajes que expresaban 
la opinión más representativa (positiva o negativa). Por esto, las 
preguntas se agrupan en (Muy de acuerdo, De acuerdo y Des-
acuerdo, Muy Desacuerdo), lo que deja sin respuestas en térmi-
no intermedio. Esto nos permite, frente a una misma pregunta, 
sustentar las ideas fuerza respecto al uso del instrumento. 

Los datos cuantitativos extraídos corresponden a las siguientes 
categorías: 

• Entendimiento sobre el uso y la finalidad del PE. 
• Forma en que se implementa el PE en la unidad académica. 
• Aporte del PE en la formación de un arquitecto. 
• Personal capacitado para informar y apoyar en el PE. 
• Frecuencia y manera en que se usa el PE en las asignaturas. 
• Impacto en el aprendizaje. 
• Impacto futuro en los desafíos profesionales. 

De estos resultados, se analiza que, entre los estudiantes y do-
centes, las percepciones sobre el PE son compartidas en todas 
sus categorías, con la excepción de “El Personal capacitado esta 
para informar y apoyar en el PE”. 

Estos datos se utilizaron en la matriz selectiva de los datos cua-
litativos para sustentar conceptos y desarrollar las conclusiones 
del estudio. 

Datos cualitativos 

Para el análisis e interpretación de datos cualitativos se reali-
zaron diversas triangulaciones entre fuentes de datos frente a 
cada categoría, subcategorías o categorías emergentes, y ade-
más entre escenarios, con base en las matrices de codificación 
axial, lo que dio paso a la obtención de la matriz de codificación 
selectiva, la cual resume textualidades de los participantes de 
todos los escenarios 

Esta se construyó con aquellas categorías y subcategorías 
emergentes, además de las categorías teóricas, que generaron 
mayor interés del investigador y que, a juicio de este, permiten 
comprender de mejor manera el problema en estudio. 

Las siguientes tablas representan las textualidades expresadas 
por los estudiantes que se repitieron con mayor frecuencia, eli-
minando en base a la triangulación con expertos, las opiniones 
particulares que podrían desvirtuar los resultados obtenidos.

Se adjuntaron a la categoría de análisis relacionada a la pregun-
ta de dónde se extrajo, además de enmarcarla en su correspon-
diente categoría emergente, contrastarla con los resultados 
cuantitativos obtenidos de las encuestas realizadas y plantear-
las dentro de una teoría de análisis existente que pueda dar ma-
yor validación y claridad a los resultados obtenidos.

Este proceso se realizó con la finalidad de eliminar toda posible 
percepción de los investigadores y dar la mayor validez posible 
a las percepciones y textualidades de los sujetos de estudio.

Triangulación 

A partir de los datos levantados, y la interpretación de la pre-
sente matriz de codificación selectiva podemos preguntarnos: 
¿Con que finalidad se aplica el PE en la formación de arqui-
tectos? ¿Las competencias que poseen nuestros egresados 
son en parte por el uso del PE en su proceso formativo? 
¿Logramos entregar al mercado arquitectos proactivos, 
capaces de autoevaluar su trabajo con el fin de ser mejorar 
profesionales? Estas preguntas nos llevan a poner en cuestio-
namiento si el actual PE en la universidad en estudio es capaz 
de tener un impacto significativo en los RA, o al menos pregun-
tarnos si realmente es un aporte en su formación profesional. 

Categoría Teórica 1: Entendimiento del PE y su contribu-
ción con los resultados de aprendizaje  

Es necesario reforzar la idea sobre el entendimiento que se tie-
ne del PE y cuál es realmente su finalidad y uso en la unidad 
académica. 

Subcategoría Emergente: Contribuciones sobre el uso y la fina-
lidad del PE  
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Categoría de 
Análisis

Entendimiento 
del PE y su 
contribución  
con los 
resultados de 
aprendizaje

Experiencias o 
vivencias  
personales que 
impactaron en la 
percepción del 
portafolio  de 
evidencias

Percepciones 
que dan cuenta 
del uso del PE y 
cómo influye en 
los resultados 
de aprendizaje y 
procesos  
formativos.

Subcategoría emergente

Contribuciones sobre el 
uso y la finalidad del PE

Contribuciones del PE 
en la formación de un 
Arquitecto

Experiencias  
relacionadas a la forma 
en que se implementa el 
PE en la unidad  
académica.

Personal  
capacitado para 
informar y apoyar en 
el PE

Frecuencia y manera 
en que usa el PE en las 
asignaturas

Impacto en el 
aprendizaje

PE y su impacto 
futuro en los desafíos 
profesionales

Ejemplos – Datos – Teoría

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad 
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

…yo no entiendo cómo se debería hacer bien un 
portafolio… CODIGO EJEMPLO: EM-03

El 90,6% de los estudiantes considera entender clara-
mente la finalidad del portafolio de evidencias en su 
formación profesional

(Kennedy, 2007, p.19).

…siento que tiene 2 finalidades, que nos ayuda a 
futuro como profesional y también uno viendo cómo 
va avanzando como persona y se va formando… 
CODIGO EJEMPLO: EA-04

El 83,3% cree que el portafolio es positivo en su forma-
ción como arquitecto.

(Marcelo et al., 2014).

…Siento que ahora le falta implementación, cuando 
uno tenía que traer el portafolio acá, donde la gente 
de la sala te revisaba… 
CODIGO EJEMPLO: EA-04

El 82% considera que se implementa de buena mane-
ra en la unidad académica.

(De Vicenzi, 2020, p. 70)

…no sabía cómo distribuir la información, pero des-
pués cuando me corrigieron los profes, ahí, empecé a 
entender y estoy mejorando… 
CODIGO EJEMPLO: EI-04

El 63,3% opina que existe personal capacitado para 
responder dudas del portafolio.

(García-Planas y Taberna-Torres, 2020).

…desde el primer día me empezaron a hablar de por-
tafolio, pero no me instruyeron de cómo hacerlo, sino 
que me dijeron junta todos tus trabajos y mándalos… 
CODIGO EJEMPLO: EM-01

El 67,6% considera que no se aprende más en una 
asignatura que aplica el portafolio frecuentemente en 
comparación con otra que lo aplica solo al final.

(García-Planas y Taberna-Torres, 2020).

…Me ayuda a ver la evolución de mi proyecto, de 
cómo he avanzado durante el año escolar, así que, 
positivamente… 
CODIGO EJEMPLO: EM-04

El 68% piensa que su aprendizaje es mejor en asigna-
turas donde se usa portafolio de manera regular en 
comparación a la que no lo aplica.

(Collazos, de Clunie, González, 2014, p. 109)

…voy viendo en qué cosas he mejorado, en qué me 
he equivocado y voy progresando y viendo cómo ha 
sido mi progreso… 
CODIGO EJEMPLO: EI-04

El 86% considera que el portafolio le permitirá tener 
mejores herramientas a la hora de enfrentar desafíos a 
nivel profesional.

(Marcelo et al., 2014).

Tabla 1. Análisis CUALI-cuanti Estudiantil - Percepciones del PE en los RA.
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Categoría de 
Análisis

Entendimiento 
del PE y su 
contribución  
con los 
resultados de 
aprendizaje

Experiencias o 
vivencias  
personales que 
impactaron en 
la percepción 
del portafolio de 
evidencias

Percepciones 
que dan cuenta 
del uso del PE y 
cómo influye en 
los resultados 
de aprendizaje y 
procesos  
formativos.

Subcategoría emergente

Contribuciones sobre el 
uso y la finalidad del PE

Contribuciones del PE 
en la formación de un 
Arquitecto 

Experiencias  
relacionadas a la forma 
en que se implementa el 
PE en la unidad  
Académica

Personal  
capacitado para 
informar y apoyar en 
el PE

Frecuencia y manera 
en que usa el PE en las 
asignaturas

Ejemplos – Datos – Teoría

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis 

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

…El portafolio es la expresión de este sistema de 
reflexión, porque aparecen también la intención, me 
entiendes, no solamente los resultados finales, qué es 
lo que yo creo que es clave para cada arquitecto… 
CODIGO EJEMPLO: DI-02

El 94% considera entender claramente la finalidad del 
portafolio de evidencias en la formación profesional 
de los estudiantes.

(Kennedy, 2007, p.19).

…el hecho mismo que el estudiante debe reflexionar 
sobre lo que está haciendo y tiene también además 
el tiempo gráficamente de poderlo poner en duda, 
cambiarlo, transformarlo, yo creo que esto es instancia 
muy importante para cada estudiante… 
CODIGO EJEMPLO: DI-02

El 89% dice que el portafolio es positivo en la forma-
ción como arquitecto.

(Marcelo et al., 2014).

…antes de la pandemia, tuvimos reuniones con pro-
fesores de taller donde mostraba al profesor siguiente 
o al anterior qué es lo que se había hecho, y claro, ahí 
detectaba que nos faltó “trabajar en la imagen urbana” 
por decir algo, entonces, ese ejercicio de poder mos-
trar portafolios tipo a profesores paralelos… 
CODIGO EJEMPLO: DA-01

El 89% considera que se implementa de buena mane-
ra en la unidad académica. 

(De Vicenzi, 2020, p. 70) 

…cuesta tener un formato unificado, es decir, al final 
según la asignatura se va personalizando un poco, 
tampoco se ha querido rigidizar mucho la herramien-
ta de portafolios, entonces al final pasa que, llegan 
portafolios muy diversos, entonces cuesta luego como 
sistematizar el proceso de evaluación… 
CODIGO EJEMPLO: DM-02

El 89% se siente capacitado para responder dudas del 
portafolio.

(García-Planas y Taberna-Torres, 2020). 

…Mi experiencia con el portafolio, digamos que es 
una herramienta como que uno trata de ir perfeccio-
nando siempre, porque como que trata de guiarlo, 
pero a veces, se desvía, es difícil, a mí me ha costado 
llegar a quedar satisfecho con el portafolio… 
CODIGO EJEMPLO: DM-02

El 78% piensa que el aprendizaje del estudiante es me-
jor en asignaturas donde se usa portafolio de manera 
regular.

(García-Planas y Taberna-Torres, 2020).

Tabla N°2 - Análisis CUALI-cuanti Docente – Percepciones del PE en los RA.
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Categoría de 
Análisis

Subcategoría emergente

Impacto en el 
aprendizaje

PE y su impacto 
futuro en los desafíos 
profesionales

Ejemplos – Datos – Teoría

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

Ejemplo  
textualidad  
CUALI

Datos  
Cuantitativos

Teoría y Análisis

…como que no necesariamente está asociado al efec-
to inmediato en el aprendizaje, sino que permite tener 
un archivo primero qué es lo importante… 
CODIGO EJEMPLO: DM-01

El 61% considera que se aprende más en una asigna-
tura en donde aplica el PE.

(Collazos, de Clunie, González, 2014, p. 109)

…creo que los estudiantes no lo aprovechan de esa 
manera, incluso me han tocado estudiantes que han 
perdido esa evidencia, que han perdido información y 
claro ahí depende también del curso… 
CODIGO EJEMPLO: DA-02

El 89% considera que el portafolio le permitirá tener 
mejores herramientas a los estudiantes a la hora de 
enfrentar desafíos a nivel profesional.

(Marcelo et al., 2014).

Parte de la encuesta nos demuestra que el 90% de los/as es-
tudiantes considera conocer la finalidad del PE, pero las en-
trevistas exponen una falta de entendimiento de su finalidad, 
en cambio los/las docentes tienen una idea más clara sobre la 
finalidad del PE, aunque esta se ha desarrollado más por el uso 
constante de la herramienta y no por tener definido su finali-
dad por parte de la unidad académica. 

Subcategoría Emergente: Contribuciones del PE en la for-
mación de un Arquitecto  

Los/as estudiantes en general consideran que el PE es positi-
vo para su formación, pero al momento de preguntar el ¿por 
qué? de esto, no se suele tener una respuesta clara. En gene-
ral, se podría considerar una alta frecuencia de frases como “…
nos ayuda a futuro como profesional...” (EA-04). Por su parte, 
los/as docentes suelen poner el valor la capacidad de generar 
reflexión sobre el trabajo realizado por parte del estudiante a 
través del PE, considerando que este tiene un valor importante 
en la formación profesional. 

Categoría Teórica 2: Experiencias o vivencias personales 
que impactaron en la percepción del portafolio de eviden-
cias 

Respecto a esta categoría de análisis, es preciso evaluar las ex-
periencias personales de los estudiantes y docentes para co-
nocer los factores personales que influyen en la percepción 
que estos tienen sobre el PE. Para ello, se enfocó en 2 factores a 
considerar: experiencias relacionadas a la unidad académica y 
el personal docente. 

Subcategoría Emergente: Experiencias relacionadas a la 
forma en que se implementa el PE en la Unidad Académica  

Los/as estudiantes en general reflejan textualidades de la falta 
de implementación, al momento de preguntar ¿qué parte es-
pecifica de la implementación?, suelen tener una respuesta cla-
ra. En general,  se refieren al sistema del portafolio en la univer-

sidad y la falta de información clara sobre cómo se confecciona 
el PE, situación que comparten los docentes evidenciando el 
proceso de autoaprendizaje con el PE. Dejan claro que la uni-
versidad no tiene una línea clara de implementación en algu-
nos ámbitos relevantes del uso del PE, aunque principalmente 
hacen referencia a la falta de integración del PE en los planes de 
la asignatura, dejando en manos del docente el cómo este se 
vuelve parte de la materia. 

Subcategoría Emergente: Personal capacitado para infor-
mar y apoyar en el PE  

En general, reflejan textualidades sobre la relevancia que tiene 
el docente como guía en la construcción del PE, además de 
reflejar la falta de una persona encargada de orientar. Esto se ve 
apoyado por los/as docentes, los cuales consideran que tienen 
las herramientas para responder las dudas de los y las estudian-
tes, pero dejan ver que no tienen claro un formato unificado, 
el rol de un PE en las asignaturas y la falta de herramientas de 
apoyo a su labor. 

Categoría Teórica 3: Percepciones que dan cuenta del uso 
del PE y cómo influye en los resultados de aprendizaje y 
procesos formativos 

Respecto a esta categoría de análisis, es necesario da cuenta de 
los factores relacionados al uso del PE por parte de la unidad 
académica, cómo influye en los RA y los procesos formativos 
que se esperan reforzar con el uso de esta herramienta. Para 
ello, se enfocó en 3 factores a considerar: frecuencia y uso en 
las asignaturas, el impacto directo en el aprendizaje y su aporte 
en los desafíos profesionales. 

Subcategoría Emergente: Frecuencia y manera en que se 
usa el PE en las asignaturas 

Los/as estudiantes en general plantean que no es necesario 
que se use el PE de manera regular durante la asignatura. Al 
consultarles el ¿por qué?, se comentó en general hacer otros 
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trabajos antes que el PE. Esto se debe a que los/as docentes 
consideran que tienen libertad al momento de definir cómo 
y cuándo se usara el PE en una asignatura, lo que dificulta la 
unificación futura de los contenidos.

Subcategoría Emergente: Impacto en el aprendizaje 

Los/as estudiantes en general reflejan textualidades divididas, 
donde podemos considerar que el impacto en el aprendizaje 
pasa más por las experiencias personales de cada estudiante, 
antes que por el uso regular del instrumento, mientras que do-
centes le dan poco valor a su impacto en el aprendizaje. 

Subcategoría Emergente: PE y su impacto futuro en los de-
safíos profesionales 

Los/as estudiantes en general le dan valor al PE a la hora de 
utilizar este para enfrentar desafíos personales, lo mismo que 
reflejan las encuestas, situación que comparte los/as docentes 
que consideran que permitirá a los/as estudiantes tener me-
jores herramientas para los desafíos profesionales, aunque, al 
momento de revisar las textualidades emitidas, podemos com-
prender que esto es considerando el portafolio meramente 
como un archivo de las actividades y trabajos y no como un 
instrumento que pueda mejorar sus capacidades a la hora de la 
resolución de problemáticas del mundo laboral. 

Comentarios Generales 

La investigación realizada, dado su carácter mixto, pretendió 
dar respuesta a dos preguntas de investigación; la primera, 
centrada en determinar ¿cuál es la percepción de estudiantes 
y docentes de Nivel Inicial, Intermedio y Avanzado de la carrera 
de arquitectura, respecto al Portafolio de Evidencia y su inci-
dencia en el aprendizaje?, y la segunda, en establecer ¿cuál es 
la incidencia del Portafolio de Evidencia en el aprendizaje de los 
y las estudiantes de Arquitectura según su propia evaluación? 

En cuanto a los resultados cuantitativos, se evidencia una per-
cepción positiva sobre el uso del Portafolio de Evidencias en 
la formación de Arquitectos y su aprendizaje en los diferentes 
niveles, lo cual se respalda con los resultados proporcionados; 
los/as estudiantes de nivel inicial indican estar de acuerdo o 
muy de acuerdo con gran parte de la afirmación que exterio-
rizan que el PE tiene un impacto en el aprendizaje, entre un 
80% y 92% respectivamente, pero también se puede encontrar 
una división en los puntos relacionados a “el uso del PE dentro 
del aula de clases” y “el uso regular del instrumento durante las 
asignaturas”, en un 56% y 60% respectivamente. 

En el nivel intermedio declaran estar de acuerdo o muy de 
acuerdo con todos los aspectos relacionados al PE y su in-
fluencia en el aprendizaje, entre un 77% y 92%, pero también 
se puede encontrar una división en el punto relacionado a “la 
percepción de que el personal está capacitado para responder 
las dudas que pueden aparecer”, con un 54% de aprobación. 

El nivel avanzado es el que manifiesta una menor aprobación al 
uso del PE durante la carrera y su impacto en el aprendizaje, en-
contrando en su gran mayoría un 55% a un 78% de aprobación, 
reconociendo una mayor opinión negativa en los puntos rela-
cionados a “la existencia de personal capacitado para respon-
der dudas sobre el PE” y “el uso regular del instrumento durante 
las asignaturas”, en un 56% y 60% respectivamente. 

Los resultados que, a su vez, permiten evidenciar el impacto 
del PE en el aprendizaje de los 3 escenarios de la carrera de 
Arquitectura, demuestran que existe un AUMENTO en el enten-
dimiento de la finalidad del portafolio por parte de estudiantes 
a medida que avanzan en la carrera, que coexiste con un DES-
CENSO en la percepción positiva del instrumento. 

En este sentido, los resultados cuantitativos respecto de los/as 
docentes reflejan estar de acuerdo o muy de acuerdo con gran 
parte de la afirmación que indican que el PE tiene un impacto 
en el aprendizaje, entre un 80% y 94% respectivamente, pero 
también se puede localizar un punto donde la percepción po-
sitiva es menor, relacionada a “que se aprende más en asignatu-
ras donde se usa el PE”, con un 61% de aprobación. 

Por su parte, las textualidades que proporcionaron docentes y 
estudiantes sobre el Portafolio de Evidencia y su relación con 
el aprendizaje permiten confirmar algunas posturas críticas de-
veladas en los datos cuantitativos, por ejemplo, comentarios 
como [“…siento que ahora le falta implementación, cuando 
uno tenía que traer el portafolio acá (sala de portafolios), donde 
la gente de la sala te revisaba, era mejor…”] (EA-04) permiten dar 
validez a la percepción sobre la implementación del PE  por parte 
de la unidad académica y entender el DESCENSO que tiene la apro-
bación de este punto al ir  avanzando en los niveles. 

Otras textualidades como “…al principio con el primer portafo-
lio con el profesor A, no entendí mucho, tuve que preguntarle a 
mucha gente cómo se hace un portafolio. Ya, para el segundo, 
para  geometría, lo hice con el profesor B y ahí, se lo mostré, y 
me dijo que estaba bien y ahí como que recién entendí cómo 
hacer un poco un portafolio…” (EA-01) nos aprueba la afirma-
ción y da valor a  la importancia de tener docentes capacitados 
para poder apoyar a los estudiantes, lo cual es también  conse-
cuencia de la falta de información al cuerpo docente por parte 
de la Unidad Académica, como queda claro en textualidades 
como “…tampoco queda claro por parte de la escuela si el porta-
folio  es un instrumento que apoya el aprendizaje o solo sirve para 
dejar un registro del aprendizaje…”  (DI-02). 

Las textualidades emitidas por docentes como “…el hecho mis-
mo que el estudiante debe reflexionar  sobre lo que está haciendo y, 
tiene también además el tiempo gráficamente de poderlo poner en 
duda, cambiarlo, transformarlo, yo creo que esto es una instancia 
muy importante para para cada  estudiante…” (DI-02) refleja que 
los docentes tienen claro el potencial del PE en una asignatu-
ra, y otras textualidades como “…los planes de asignatura no se 
preparan pensando en el portafolio, se preparan pensando en los 
contenidos, ahora si esos contenidos los adapto para que su evolu-
ción vaya acorde al portafolio de evidencias, o sea, que el portafo-
lio sea parte del mismo proceso, que sea parte de los resultados de 
aprendizaje y de la planificación del curso…” (DI-01) demuestras 
que parte de la falta de implementación y claridad sobre el ins-
trumento es responsabilidad de la Unidad Académica. 

Conclusiones 

Como se mencionó esta investigación tuvo un enfoque mixto 
cuali-cuanti, por lo cual se formularon cinco objetivos especí-
ficos: 

1. Actualizar la información sobre el uso del PE como instru-
mento de evaluación de los procesos formativos y logro de los 
resultados de aprendizaje. 
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2. Evidenciar la percepción de los y las estudiantes sobre el Por-
tafolio de Evidencias y la incidencia y aporte del trabajo realiza-
do durante su proceso formativo. 

3. Evidenciar la percepción de los y las docentes sobre el Porta-
folio de Evidencias y la incidencia y aporte del trabajo realizado 
por los y las estudiantes durante el proceso formativo. 

4. Analizar el proceso de implementación del PE en las meto-
dologías de enseñanza aprendizaje de una escuela de Arqui-
tectura. 

5. Analizar el impacto del trabajo académico a través del Porta-
folio de Evidencias en los aprendizajes de los y las estudiantes 
de una escuela de arquitectura.

Con las declaraciones anteriores podemos responder las inte-
rrogantes que guiaron esta investigación. En consecuencia, se 
puede concluir que el Portafolio de Evidencias se presenta y se 
percibe, según los resultados obtenidos de la siguiente manera: 

En todos los escenarios podemos evidenciar que en los tres ni-
veles se presentan percepciones positivas y negativas respecto 
al uso del PE. Si indagamos en lo relacionado a la finalidad del 
PE, estudiantes y docentes tienen una idea sobre la finalidad 
del Portafolio de Evidencias enfocada directamente a conside-
rar el PE como un archivo de almacenamiento de los trabajos 
realizados durante el semestre, que contradice el espíritu del 
instrumento según el entendimiento reflexivo general del con-
cepto de PE. 

Sobre la contribución del PE en la formación, estudiantes y do-
centes consideran que es positivo para la formación. A pesar de 
ello, solo los docentes mostraron textualidades que se pueden 
relacionar a la finalidad reflexiva del instrumento, pero en un 
número no representativo de respuesta, lo cual permite en-
tender que solo algunos docentes, son conscientes de la fina-
lidad real del uso del instrumento, mientras que los resultados 
cuantitativos evidencian que los/as estudiantes creen conocer 
la finalidad del PE y, por lo tanto, el valor que le dan al PE, es 
relacionado directamente a su capacidad para servir de registro 
y no su proceso de reflexión. 

Estudiantes y docentes se encuentran alineados a la hora de 
comparar experiencias sobre el uso del PE, coincidiendo cons-
tantemente en la forma en que se implementa el Portafolio de 
Evidencias en la Unidad Académica. Lo anterior se debe a la 
falta de información y lineamientos respecto al uso y finalidad 
del instrumento en el área académica, la asignatura y el apren-
dizaje significativo.

Las percepciones difieren sobre el conocimiento del cuerpo 
académico sobre el PE no solo en la confección del instrumen-
to durante el semestre, también en el uso de este como herra-
mienta de reflexión que se relacione en el aprendizaje. Los es-
tudiantes considerar insuficiente la capacidad para responder 
dudas que pueden surgir a la hora del usar el PE por parte de 
la Unidad Académica. Ante esto, se entiende que las percep-
ciones que dan cuenta sobre cómo influye en los resultados 
de aprendizaje y procesos formativos sean negativas, debido a 
la falta de entendimiento en la frecuencia y manera en que se 
debe utilizar el instrumento durante el semestre. 

Sobre el impacto en el aprendizaje, podemos considerar que 
pasa más por las experiencias personales de cada estudiante, 
antes que por el uso regular del instrumento, además que los/
as docentes clarifican que en general le dan poco valor a su 
impacto en el aprendizaje. Esto se debe a la imagen que le da 
la institución, donde se convierte en un archivo de los trabajos 
y no permite necesariamente tener un instrumento de carácter 
reflexivo. 

Con lo antes detallado, los factores que provocan una percep-
ción más crítica se centran en la baja participación del instru-
mento en instancias reflexivas de la asignatura, la disminución 
o nula participación por parte de la Unidad Académica en ins-
tancias para fomentar e informar, la escasa  participación del PE 
en la planificación de la asignatura, y la falta de instancias de 
trabajo  colaborativo entre estudiantes y docentes para fomen-
tar el aprendizaje significativo a través del uso del PE. 

Estos factores señalan que el Portafolio de Evidencias, a pesar 
de ser considerado con una percepción positiva, no tiene un 
impacto e influencia significativa en el aprendizaje, revelando 
que la mayor dificultad en este instrumento presenta una im-
plementación incorrecta que se le está dando por parte de la 
Unidad Académica.
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